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Personlicher Service

Haben Sie wahrend lhres Auf-
enthaltes Wiinsche oder Fragen
zu unseren Serviceangeboten,
erreichen Sie unsere Mitarbei-
ter taglich zwischen 7 und 18
Uhr Gber die Pforte:

Telefon 07031 98-0 (intern-10)
Telefon 07031 668-0 (intern -20)
Telefon 07152 202-0 (intern -60)
Telefon 07051 14-0 (intern -40)
Telefon 07032 16-0 (intern -30)

Telefon 07452 96-1 (intern -70)

Wir kimmern uns um Sie!
Klinikverbund Sudwest
Calwer StralBBe 68

71034 Boblingen

www.kvsw.de

Wahlleistung Premium

Klinikverbund
Sudwest

[hr Mehr an Service und Wohlbefinden




Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,

Wahlleistungen machen den Krankenhausauf-
enthalt angenehmer. Als Wahlleistungspatient:in
geniefden Sie ein komfortableres Ambiente, kon-
nen aus einer reichhaltigen Mentikarte auswahlen
und diverse Serviceangebote wahrnehmen, die wir
Thnen hier vorstellen. Diese Vorteile konnen Sie als
Privatpatient:in, als Zusatzversicherte:r wie auch
als Selbstzahler wahrnehmen.

Schauen Sie sich das Angebot in Ruhe an*. Wenn
Sie es in Anspruch nehmen mdéchten, wenden Sie
sich bitte an Ihre Serviceassistenten.

Wir wiinschen [hnen gute Genesung und einen
angenehmen Aufenthalt

[hr Service-Team

* Die hier abgebildeten Fotos zeigen die Wahlleistungsstation im Betten-
haus Nagold. Die Wahlleistungszimmer und -stationen an unseren ande-
ren Standorten weichen von diesem Einrichtungskonzept ab.

Unterbringung

Sie werden in einem Premium-
zimmer auf einer Wahlleistungs-
station untergebracht. Die Prei-
se hierfir entnehmen Sie bitte
der beigelegten Preisliste.

Steht aufgrund der Belegungssi-
tuation kein Premiumzimmer zur
Verfigung, bieten wir Ihnen ein
sogenanntes Komfortzimmer an.
Es befindet sich auf einer Regel-
station, der Service entspricht
jedoch dem Wahlleistungsan-
gebot. Der Preis tragt diesem
Unterschied Rechnung. Sollte
beides nicht moglich, bitten wir
um Verstandnis.

Bei der Wahl unserer Mobel, der
Farben und Materialien stand Ihr
personliches Wohlbefinden im
Vordergrund. Wir mochten, so-
weit es moglich ist, lhren Bedirf-
nissen gerecht werden. So ver-
flgen unsere Zimmer nicht nur
Uber ein Bett, sondern ebenso
Uber eine Sitzecke sowie einen
eigenen Schreibbereich. Das Bad
ist groBzigig und ansprechend
gestaltet.

Speisenangebot

Dieser Mappe liegt eine MenUkarte bei.
Wir haben fir Sie eine Reihe von Wahl-
leistungsspeisen zusammengestellt. Sie
konnen aus insgesamt 16 Menus wahlen,
ebenso aus verschiedenen Fruhstucks-
und Abendessenangeboten.

Dennoch hangt dieses Angebot von den
Diatvorgaben |hres behandelnden Arztes
ab.

Neben den Angeboten zu den Mahlzeiten
konnen Sie auch Zwischenmahlzeiten
oder Snacks wahlen, wie Kuchen oder Ge-
back am Nachmittag sowie weitere Ge-
tranke, vom Smoothie bis zum BIO-Tee.

Kosmetik- und
Badartikel

Vielleicht bendtigen Sie noch
einen Hygiene- oder Badartikel.
Dieser Mappe liegt eine Ankreuz-
karte bei, wahlen Sie einfach
aus, was Sie benotigen.

Ein Fohn im Badezim-

sky

share@
magazines

Gute Unterhaltung

Sie erhalten den Telefonzugang Uber ein
All-Inclusive-Paket mit TV, Radio, Spielen,
Internet und Telefonie-Flatrate ins deut-
sche Fest- und Mobilfunknetz sowie
Zugriff auf Sharemagazines, einem
digitalen Angebot von Tageszeitun-
gen, Magazinen, eBooks und Horbu-
chern. Auch PayTV Sky (9 Program-
me, Sport, Filme) bieten wir an.

An allen Standorten steht Ihnen
WLAN Uber Freekey zur Verfigung,
scannen Sie dazu einfach den QR-Co-
de rechts. Beachten Sie hierzu bitte den
dieser Mappe beigelegten
Patientenleitfaden, Seite 11.

Wascheservice

Sie erhalten neben einem Waschlappen, einem
Handtuch und einem Badetuch auf Wunsch
auch einen Bademantel. Auf Nachfrage knnen
Sie auch ein zusatzliches Nackenkissen be-

kommen.

Hand- und Badetuch sowie Bettwasche wech-
seln wir auf Wunsch.

mer ist vorhanden.

Lounge

Sie kdnnen lhre persénliche Wasche ohne
zusatzliche Kosten fir Sie reinigen lassen.
Wenden Sie sich bitte hierzu an unsere Mit-
arbeitenden. Sie erhalten einen Waschebe-
gleitschein, dem Sie die genauen Regelun-
gen fir diesen Service entnehmen konnen.
Die Wasche erhalten Sie am Ubernachsten
Werktag zurick.

Im Loungebereich halten wir fir Sie Angebote wie
Snacks, Obst und Kaltgetranke, aber auch Kaffee-
spezialitdten und Teevariationen bereit.

Ubrigens: Unsere Cafés werden von der zum Kli-
nikverbund gehorenden Service GmbH Schwarz-
wald gefUhrt und bieten auch Artikel fir den tag-
lichen Bedarf.




